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1. OBJETIVOS DE CALIDAD

1 Documento de referencia: IV Plan de Calidad
http://plan-de-calidad.umh.es/

2. ANALISIS DE DATOS DE INFORMES

Documento de referencia: Encuesta sobre la satisfaccién de los estudiantes con la docencia y los
servicios.

http://sgg.umh.es/fdd/222/2019/STCE

Anélisis de datos y conclusiones

La participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion es muy elevada, demostrando que las
tareas llevadas a cabo desde la Comision Académica del Programa de recordatorio mediante correo
electrénico, asi como al inicio de cada una de las actividades formativas esta surgiendo efecto, sin dejar de
lado que este resultado no hace mas que demostrar también la gran implicacién de los estudiantes con la
gestion del titulo.

Todos y cada uno de los items encuestados resulta "Satisfactorio” (puntuacion superior a 4 sobre 5). El item
gue estd mas bajo (puntuaciéon de 4) es el referente a las actividades formativas del Programa por lo que la
intencién de la Coordinacion Académica del Programa es que este nivel se vea incrementado, proponiendo
nuevas actividades de las que se preguntard a los estudiantes en las Jornadas de Acogida, asi como en
cuestionarios por correo electrénico sobre los temas mas interesantes para tratar de cubrir esas expectativas

Documento de referencia: Informe sobre la satisfaccién de los profesores.con la docenciay los servicios
http://sgq.umh.es/fdd/222/2019/STSD

Andlisis de datos y conclusiones

Tanto la participacién como los resultados obtenidos sobre la opinién del profesorado con el funcionamiento del
Programa son "satisfactorios" (nota superior a 4 sobre 5). Si se observa incluso el nivel de satisfaccién global
con el Programa de Doctorado es de 9,16 sobre 10, lo que indica una excelente valoracion en este sentido. No
obstante, se seguird trabajando en la misma linea seguida hasta ahora para intentar mantener estos
indicadores de satisfaccion.

Documento de referencia: Encuesta sobre la satisfaccion del PAS.
http://sgg.umh.es/fdd/222/2019/STPA

Anélisis de datos y conclusiones

Todos los items analizados presentan resultados satisfactorios (puntuacion superior a 4 sobre 5). En este
aspecto ha habido una mejora respecto del afio anterior y es intencién de la coordinacién seguir manteniendo
esta buena relacion e informacién con el personal de administracién y servicios para mejorar aun mas, y cubrir


http://sgq.umh.es/fdd/222/2019/STCE
http://sgq.umh.es/fdd/222/2019/STSD
http://sgq.umh.es/fdd/222/2019/STPA
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todas las expectativas de este grupo de profesionales

Documento de referencia: Informe de satisfaccion con la movilidad.

http://sgq.umh.es/f/comun-docs/tasa_no_alcanzada_2019.pdf

Analisis de datos y conclusiones

Es un poco complicado valorar estos datos precisamente porque afectan a un afio en el que la movilidad de los
estudiantes se ha visto muy perjudicada debido a la pandemia del COVID-19 que ha sido un freno para dicha
movilidad. Este programa de doctorado tiene varios convenios de doble doctorado por lo que los alumnos que
se acogen a ellos tienes obligatoriamente que pasar periodos de tiempo en las otras universidades. Ademas,
muchos doctorados defienden sus TD bajo la modalidad de doctorado internacional que también exige pasar
un cierto periodo de tiempo en centros de investigacion o universidades fuera de Espafia. Por los comentarios
con dichos doctorandos estas experiencias son muy gratificantes y enriquecedoras para todos ellos, tanto es
asi que la mayoria de ellos repiten la experiencia. Es intencion de dicho programa estimular aun mas esta
movilidad y poner a su alcance todas las opciones de financiacion existentes para llevarlas a cabo

Documento de referencia: Informe de Insercion laboral

http://sgg.umh.es/f/comun-doctor/estudio-insercion-laboral-doctorado-umh-2020. pdf

Analisis de datos y conclusiones

Aunque el nimero de egresados del programa todavia es bajo porque es precisamente ahora cuando mas
egresados estamos teniendo, y por lo tanto el nimero de personas encuestadas es inferior a 10 en muchos
casos, la valoracion de la insercién laboral de nuestros egresados es muy positiva, pues todos los items
(excepto 1) tienen una valoracion igual o superior a 4 sobre 5. El Ginico item con una valoracion inferior (3) es la
"capacidad de comunicacidon en los modos e idiomas de uso habitual en la comunidad cientifica", que
entendemos que se debe a su habilidad para la comunicacién en inglés, que es un aspecto que, aunque se
esta realizando un gran esfuerzo por conseguirlo, todavia cuesta, asi que propondremos mecanismos para
estimular su adquisicion.

Hay que valorar que el 100% de nuestros egresados esta trabajando y ademas todos ellos reconocen haber
mejorado su posicion laboral tras obtener el titulo de doctor y todos ellos tienen un trabajo indefinido o de
funcionario. Sin duda alguna son nimeros muy satisfactorios, que debemos seguir trabajando para que esta
valoracién no solo se mantenga sino que se mejore.

Documento de referencia: Informe de encuestas de satisfaccion de los titulados
http://sgq.umh.es/f/comun-docs/dato_insercion_2019.pdf

Analisis de datos y conclusiones

Sin duda es muy satisfactoria que la satisfaccion de los egresados de este programa de doctorado durante su
primer afio de empleo, con la titulacién, es de 5 sobre 5. Ello demuestra que los doctorandos estan muy
conformes con la formacion que han recibido durante su doctorado y que les ha sido de utilidad para el
desempefio de sus funciones profesionales. Esta valoracion, ademas de llenarnos de satisfaccion, nos estimula
a seguir trabajando en este sentido para ofrecer una formacion Util para los doctorandos y poder ir adaptando
los contenidos a las necesidades cambiantes de un mundo laboral cada vez mas exigente.


http://sgq.umh.es/f/comun-docs/tasa_no_alcanzada_2019.pdf
http://sgq.umh.es/f/comun-doctor/estudio-insercion-laboral-doctorado-umh-2020.pdf
http://sgq.umh.es/f/comun-docs/dato_insercion_2019.pdf
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3. ANALISIS DE INDICADORES DE CALIDAD

Documento de referencia: Informe Indicadores calidad.

2019/

Indicador 2020

19. Seguimiento del Plan de Mejora del curso anterior en las fechas

establecidas - 100% 100%

57. Realizar el informe de revision de resultados conforme al Sistema de ® ®
garantia de calidad verificado o| et
59. Porcentaje de titulados insertados laboralmente 100% 100% 100%

153. Plan de Mejora realizado en las fechas establecidas (conforme al Sistema - 100% 100%
de Garantia de calidad verificado) 0 °

182. Tasa de Matriculacion: relacion porcentual entre el nimero de estudiantes

que se matriculan en un titulo en relacion con las plazas ofertadas 88.89% 83.33% 83.33%
185. Numero de tramos de productividad investigadora (sexenios) acumulados 3 - 198.04%
de profesores doctores con dedicacion a tiempo completo :
194. Grado de satisfaccion de los estudiantes sobre el titulo (escala 1 a 5) 4.44% 4.15% 4.33%
195. Grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos (escala 1 a 5) 4.35% 4.44% 4.59%
196. Grado de satisfaccion de los egresados con el titulo (escala 1 a 5) 3.33% 3.25% 4%
198. Porcentaje de profesores que han participado en el programa o ® 9
Docentia-UMH respecto al total de profesores del departamento B
210. Grado de satisfaccion de los profesores/tutores con el programa de 4.44% 4.61% 4.66%
doctorado

211. Porcentaje de estudiantes de doctorado procedentes de otras . ® o
sl oo e 39.62% 15.63% 14.86%
212. Porcentaje de estudiantes de doctorado matriculados a tiempo parcial 24.53% 23.44% 1.35%
213. Numero de tesis defendidas por estudiantes matriculados a tiempo 0% 0% 42.86%
completo

214. Ndmero de tesis defendidas por estudiantes a tiempo parcial 15.38% 6.67% 0%
215. Duracién media del programa de doctorado de los estudiantes a tiempo 0% 0% 48%
completo

216. Tasa de abandono del programa de doctorado 0% 5% 0%
217. Porcentaje de tesis con calificacién de cum laude 100% 100% 85.71%
218. Porcentaje de doctores con mencion internacional 0% 0% 0%
219. Porcentaje de doctores con tesis en régimen de cotutela internacional 0% 0% 0%
220. Porcentaje de doctores con mencion industrial 0% 0% 0%
221. Grado de satisfaccion de los estudiantes con la tutorizacion recibida 4.65% 4.47% 4.38%

222. Grado de satisfaccion de los profesores con los mecanismos de

- 0, 0,
reconocimiento de la tutorizaciéon R

223. Porcentaje de tesis dirigidas por el nimero de profesores doctores del
programa

3.39% 2.27% 13.73%

224. Porcentaje de estudiantes de doctorado que han realizado estancias = = =

225. Porcentaje de estudiantes de doctorado acogidos a convenios de cotutela 0% 0% 0%
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226. Porcentaje de estudiantes de doctorado con contrato que participan en un

proyecto de investigacion industrial o de desarrollo experimental que se 0% 0% 0%
desarrolle en la empresa o Administracion Publica en la estén contratados o

presten sus servicios

Andlisis de datos

Los resultados mostrados por los indicadores son muy buenos y reflejan fielmente el estado actual del PD.
Cabe resefiar aspectos importantes como una tasa de matriculacion superior al 80 %, que el titulo goza de muy
buen grado de satisfaccion por parte de los estudiantes (4 sobre 5) y que afio tras afio se ha incrementado el
namero de profesores participantes en el programa Docentia con respecto a afios anteriores.

Con respecto al afio anterior disminuyé el nimero de estudiantes matriculados procedentes de otras
universidades. Desde nuestro punto de vista, este es un dato negativo ya que un mayor nimero de estos
estudiantes no hace mas que mejorar la multidisciplinaridad del PD y fomenta la capacidad de trabajo en grupo
de los estudiantes. Desde la Comisién Académica se propondran estrategias de publicidad para intentar atraer
un mayor nimero de estudiantes (como una mayor actividad en redes sociales, participacién en congresos,
etc.). Y se fomentara la difusion del PD en universidades internacionales, con las que se est4 negociando
dobles titulos o cotutela.

Es interesante ver que el niumero de tesis defendidas por estudiantes a tiempo completo (43%) se ha
incrementado notablemente porque légicamente ahora se estd completando el tiempo necesario para la
finalizacién de las Tesis Doctorales

Por motivos ajenos al PD los indicadores de calidad no recogen fielmente el porcentaje de estudiantes que han
realizado estancias en el extranjero ni la cotutela internacional. EI PD tiene varios convenios de doble
doctorado y hay alumnos matriculados, asi que no se entiende la puntuacién de 0% de ese item. Igualmente,
se esta implementando una aplicacién informética para volcar los datos de los documentos de actividades de
cada doctorando a este tipo de indicador de ?estancias en el extranjero?. Si bien a la CAPD le consta que
varios estudiantes han realizado estancias internacionales durante el periodo evaluado. Por ejemplo, en la
actualidad estan en la fase final de la elaboracion de su tesis doctoral o bien ya la han defendido un total de 6
estudiantes con mencion internacional, doble doctorado, o cotutela internacional.

El aspecto de tutorizacion de alumnos esté bien valorado tanto por estudiantes como por el profesorado.

Si es cierto que no hay doctorandos con mencién industrial aunque actualmente se estan finalizando los
trAmites para la firma de un convenio de doctorado industrial. Este aspecto serd tenido en cuenta y se tratara
de incrementar

Conclusiones

Los resultados obtenidos son buenos, en lineas generales, aunque hay aspectos que pueden ser mejorables.
Hay indicadores que no reflejan realmente la situacion del PD y que habra que ir corrigiendo.

Se seguira trabajando para mejorar la satisfaccién general de los egresados, manteniendo comunicaciones con
los

estudiantes de ultimos cursos para conocer cuéles son las flaquezas del PD, desde su punto de vista.

Se hara una mayor promocion del PD para mejorar la matriculacion de estudiantes de otras universidades. Se
fomentard la realizacion de estancias internacionales mediante la convocatoria de ayudas propias del programa
y se fomentara el establecimiento de convenios de doctorado industrial

4. ANALISIS DE RESULTADOS DE PROCESO DE SEGUIMIENTO DEL TITULO
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Documento de referencia: Informe de evaluacidon de Seguimiento 6 Acreditacion
NO PROCEDE

Analisis

Con fecha de 13 de junio de 2019, AVAP emiti6é Informe positivo para la Renovacion de la Acreditacion del
Programa de Doctorado, con valoracion global de FAVORABLE. Todos los criterios incluidos en este informe
tuvieron la valoracién de SE ALCANZA, excepto el criterio relacionado con la Informaciéon y Transparencia,
cuya valoracion fue SE ALCANZA PARCIALMENTE. En este informe se indica que globalmente el Programa
de doctorado se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada de 2013, y
en las modificaciones de 2014 y 2016. Sin embargo, también se apuntan los siguientes aspectos para mejorar:
- Mayor informacion del Programa referente a plan de estudios, lineas de investigacion y equipos de
investigacion, relaciones con otras universidades y resultados del titulo

- Aumentar el nUmero de tesis defendidas por curso académico

- Fomentar la movilidad internacional de los estudiantes

- Incrementar las ayudas para asistencia a congresos por parte de los estudiantes

Conclusiones

Las recomendaciones susceptibles de mejorar, realizadas en el informe para la renovacion de la acreditacion
del titulo en junio de 2019, han sido incluidas en los Planes de Mejora para los cursos 2019-2020 y 2020-2021.
Ya se ha mejorado mucho la informacion disponible en el blog del programa y se contindia incrementando dicha
informacion. En este Plan de Mejora (2020-2021) se desarrollardn acciones dirigidas a incrementar el nimero
de tesis defendidas por afio y las ayudas para asistencia a congresos de los doctorandos.

5. ANALISIS DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Documento de referencia: Procedimiento de sugerencias, quejas y reclamaciones.
http://sgq.umh.es/f/lcomun-docs/procedimiento_gestion_sugerencias_reclamaciones_2015.pdf

Andlisis
NO SE HAN RECIBIDO RECLAMACIONES

Conclusiones

NO SE HAN RECIBIDO RECLAMACIONES

6. PLAN DE MEJORA

Documento de referencia: Informe Seguimiento Plan de Mejora.
http://sgg.umh.es/fdd/222/2019/PM
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7. AREAS DE MEJORA RELACIONADAS CON EL TiTULO

Areas de mejora

En base a los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion y los planes de mejora de afios anteriores,
se han detectado algunas areas en las que se debe trabajar con el fin de mejorar la calidad de PD:

- Se hablara con los estudiantes y el profesorado para intentar que la planificacion de las "actividades
formativas" de cada afio se ajusten a las inquietudes y necesidades del alumnado.

- Se crearan ayudas propias del PD, y se ampliara la informacion relativa a los beneficios de la movilidad para
estimular la movilidad de los estudiantes de doctorado.

- Se mejorara la actividad/visibilidad del PD ReTos-AAA en las "redes sociales" y se fomentara la participacion
de los estudiantes en "congresos internacionales", con el fin de publicitar el PD y mejorar el nimero de
estudiantes procedentes de otros centros.

-Se buscaran contactos con empresas del secto para estimular la realizaciénde doctorado industrial

8. OTROS ASPECTOS A VALORAR RELATIVOS AL TIiTULO

Otros aspectos a considerar

Todos los aspectos que se consideran relevantes ya han sido considerados en los apartados anteriores



