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Informe sobre la satisfacción de los profesores de Doctorado sobre la calidad de la docencia y los
servicios

La encuesta está dirigida al personal de docencia e investigación de los Programas de Doctorado de la
Universidad Miguel Hernández sobre el grado de satisfacción sobre la calidad de la docencia y los servicios para
el desempeño de su trabajo como docente. La recogida de datos se realiza a final de curso mediante un
cuestionario que incluye 10 ítems.

● P1. La información publicada en la página web sobre el Programa de Doctorado (planificación, calendario,
profesorado) es adecuada

● P2. Los criterios de selección y perfiles de doctorandos son adecuados

● P3. Los procesos de evaluación y seguimiento son adecuados

● P4. Los canales de comunicación y de divulgación de las actividades son adecuados.

● P5. Los mecanismos de reconocimiento de la labor de tutorización o de la dirección de tesis doctorales son...

● P6. El funcionamiento de la red informática facilita mis tareas de dirección y/o tutorización

● P7. El acceso y los recursos electrónicos de la Biblioteca han sido adecuado

● P8. El funcionamiento del Servicio de Gestión de Estudios ha sido adecuado

● P9. El aspecto general de las instalaciones es...

● P10. Mi nivel de satisfacción global con el Programa de Doctorado

La escala de respuesta para los ítems del 1 al 10 estaba compuesta por: Totalmente en desacuerdo (1); En
desacuerdo (2); Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3); De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

Para el ítem 9 la escala de respuesta sería: Totalmente insatisfactorio (1); Insatisfactorio (2); Ni insatisfactorio ni
satisfactorio (3); Satisfactorio (4) y Totalmente Satisfactorio (5).

El ítem 10 se valora de 0 a 10, donde 0 es Totalmente insatisfactorio y 10 Totalmente satisfactorio

Los descriptivos globales se presentan en la siguiente tabla.

Media n Desv. Tip.

P1 4,71 31 0,461

P2 4,73 30 0,450

P3 4,58 31 0,672

P4 4,58 31 0,765

P5 4,35 31 0,839

P6 4,35 31 1,050

P7 4,55 31 0,723

P8 4,29 31 0,824

P9 4,47 30 0,819

P10 9,16 31 0,934

Sat. Global 4,98 30,80 0,75
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En el gráfico siguiente se muestran las medias de los ítems.


